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关于开展2017年学雷锋全民志愿服务行动月系列活动的通知

省直有关单位党组织、团委，各地级以上市并顺德区党委宣传部、团委、文明办、民政局、学联、少工委、志愿者联合会（青年志愿者协会、义工联），各高等学校团委、学生会、研究生会、青年志愿者协会，省直机关团工委，省志愿者联合会各会员单位：
今年3月5日是第54个学雷锋纪念日和第18个中国青年志愿者服务日。为学习传承雷锋精神、广泛开展志愿服务，按照中央和省委省政府关于学雷锋志愿服务工作的部署安排，省委宣传部、省直机关工委、团省委、省文明办、省民政厅、省学联、省少工委、省志愿者联合会决定联合开展2017年学雷锋全民志愿服务行动月系列活动。具体事项通知如下：

一、活动时间

2017年3月

二、活动主题

i志愿 爱生活

三、活动内容

活动期间，全省广泛开展做注册志愿者、办理志愿者证、助力精准脱贫、倡导微文明+、清朗网络空间、志愿服务大比拼等活动，在全社会广泛营造学雷锋志愿服务的浓厚氛围。

（一）集中开展“做注册志愿者，办理志愿者证”活动。各地各单位要广泛号召志愿者争当“注册志愿者”，动员志愿服务组织和志愿者登陆“广东志愿者”信息管理服务平台（“i志愿”系统）登记注册，依托平台开展活动、登记时数、展现成效，在全社会形成“奉献、友爱、互助、进步”的良好氛围。各级共青团组织要扎实推进全体团员注册成为志愿者工作，集中组织基层团干部率先注册并带动所在单位全体团员注册成为志愿者；采取网上申请、集中办理等方式，组织已在“i志愿”系统登记注册的志愿者办理“广东注册志愿者证”，让志愿者的身份“亮”起来；联合相关单位、爱心企业开展志愿者守信联合激励活动，为符合条件的注册志愿者提供优惠和便利。

（二）开展“助力精准脱贫”志愿服务活动。学雷锋志愿服务是打赢脱贫攻坚战的有力补充。各地各单位要结合精准脱贫工作安排，动员各类志愿服务组织和广大志愿者深入开展“广东志愿者助力精准扶贫攻坚行动”，为贫困群体送关爱送温暖。各级志愿者联合会、志愿助残联盟要深入贫困村开展“阳光行动”、“朝阳行动”、“健康直通车”等活动，动员助残志愿服务组织结对残疾青少年、留守少年儿童等群体，提供心理疏导、学业辅导、亲情陪伴、爱心捐赠等精准服务。

（三）开展“倡导微文明+”志愿服务活动。各地各单位要组织动员党团员、行业从业人员、学生等开展“倡导微文明+”志愿服务活动，引导社会各界从身边小事做起、从简单易行的事情做起，在点滴积累中弘扬和践行社会主义核心价值观。党团员志愿者以社区和服务窗口作为主阵地，联合专业社工、社会志愿者开展邻里守望、邻里互助志愿服务活动，为社区困难群众提供社区照顾、家居护理、亲情陪伴等服务的同时，引导群众就近就便参与志愿服务；行业志愿者立足本职岗位并发挥专业优势，深入开展文化体育、医疗保健、法律援助、交通安全、社会救助、应急救援、环境保护等领域志愿服务活动，为有需要的人提供专业化、高质量的服务；学生志愿者可结合主题团队日活动安排，围绕文明校园和文明社区创建开展关爱他人、社会和自然志愿服务活动。
（四）开展“争当网络文明志愿者，清朗网络空间”主题活动。围绕迎接宣传贯彻党的十九大、纪念建团95周年、纪念建军90周年等重要节点，在微博、微信、今日头条和广东青年之声等平台，线上持续深化“我为核心价值观代言”“阳光跟帖”等广受青年关注的主题网络活动，线下联合开展“头条寻人”等公益活动，线上线下互动，积极传播正能量。推动广大团员成为注册志愿者的同时，积极投身青年网络文明志愿行动，带头讲好雷锋故事、主动弘扬雷锋精神，挖掘、推选、宣传、点赞“我身边雷锋式的先进人物”，努力营造践行雷锋精神、争当先进模范的良好氛围。

（五）开展“志愿服务大比拼”活动。活动期间，各地要集中开展“益苗计划”志愿服务项目大赛市级项目推荐遴选活动，通过项目征集、路演、展示、培训等环节，引导各类志愿服务组织规范服务流程、完善服务标准、提升服务质量；借助活动，挖掘凝聚一批优秀志愿组织，推广一批优秀志愿项目，号召社会各界共同关注、支持和参与志愿服务活动。

四、工作要求

（一）高度重视，精心组织。学雷锋志愿服务是培育和践行社会主义核心价值观的重要载体。各地各单位要充分认识深化学雷锋志愿服务工作对决胜全面建成小康社会的重要意义，善于把“两学一做”学习教育和开展学雷锋志愿服务活动有机结合，提前谋划、科学部署、精心组织，充分发挥党员志愿者先锋模范作用，引导各类公益志愿组织和广大志愿者积极参与系列活动，把志愿服务做到基层、做进社区、做进家庭，形成学雷锋志愿服务“人人可为、时时可为、处处可为”的生动局面。

（二）强化管理，健全机制。实现制度化常态化是学雷锋志愿服务持续健康发展的长远之策、根本之策。各地各单位要全面推广应用“一网一证”，规范志愿服务项目发布、实施过程、人员参与、服务情况的全流程信息化和全过程管理，实现志愿者、服务项目和服务对象的无缝对接；积极推进志愿者守信联合激励工作，建立健全志愿者激励保障机制；开展志愿者关爱慰问和嘉许回馈活动，扎实推动学雷锋志愿服务制度化和常态化发展。

（三）大力宣传，营造氛围。各地各单位充分发挥志愿精神和文化的引领作用，深化“微文明”和“随手公益”等群众参与模式，及时挖掘并广泛宣传报道活动中涌现的先进典型和活动亮点，充分运用报纸、广播、电视、互联网、微博、微信等媒体及所属宣传舆论阵地，切实将新时代的雷锋精神、志愿服务理念根植民心，努力掀起学雷锋志愿服务的热潮，营造有利于学雷锋志愿服务的文化氛围。
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